
     

Norma ISO 19011:2018 

CAPACITACIÓN TOTALMENTE A DISTANCIA  

Duración máxima estimada 3 semanas 

 

 

AUDITORIA DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIÓN DE INOCUIDAD Y CALIDAD 
ALIMENTARIA Y AUDITOR LIDER  

Complemento de Auditoría de Programas de PPR y HACCP 
Casos prácticos de desarrollo y gestión de la situación de auditoría y desempeño 
del auditor. 

 

• Generalidades de Auditoría (Definición, en que consiste el proceso, introducción) 

• Directrices para los sistemas de gestión (Auditoría). Norma ISO 19011 y su actualización en 
2018 (PU ISO 19011:2018) 

• Perfil, capacidades, competencias y roles del auditor  

• Herramientas y técnicas del auditor  
• Técnicas de comunicación vinculadas a la auditoría 
• Organización del equipo auditor, el auditor líder.  

• Diferentes formas de clasificación de auditorías (según el proceso , el alcance, quienes la 
realizan y el objetivo) 

• Programa y Plan de Auditoría 
• Desarrollo de la Auditoría. Determinación y evaluación de los riesgos y oportunidades. 

• Instancia de cierre, devolución y seguimiento de auditoría 
• Discusión y trabajo taller sobre Desarrollo y aplicación de Auditoría 
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